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Kurzfassung

Mit ihrer Ankunft in Osterreich finden sich unbegleitete minderjihrige und junge
erwachsene Flichtlinge in einem Land wieder, dessen Sprache sie nicht sprechen, mit
dessen Kultur sie nicht vertraut sind und dessen institutionelle Strukturen sie nicht
kennen.

Sie sind buchstablich ,,orientierungslos” und dabei weitgehend auf sich allein gestellt.
Ihr bisher erworbenes Wissen ist im neuen Kontext nur wenig verwertbar. |hre
urspriinglichen, idealistischen Aspirationen stellen sich als zunehmend unrealistisch
heraus und missen durch neue, realistischer erscheinende Ziele ersetzt werden.

Dabei bewegen sie sich als unbegleitete minderjahrige Gefliichtete in einem auf sie
bezogenen, speziellen strukturellen Rahmen, der unter anderem vom Aufenthalts-
und Asylrecht und von Unterbringungs-, Betreuungs-, und Bildungsstrukturen
vorgegeben ist. All das birgt in Bezug auf den Integrationsprozess spezifische
Herausforderungen. Die jugendlichen Fliichtlinge sind zweifach gefordert: Sie haben
auf der einen Seite adoleszenzbezogene Prozesse zu bewiltigen, und auf der anderen
Flucht bzw. Neuverortung in einer ganz anderen Umwelt. In vielen Fallen ergibt sich
daraus die paradoxe Situation, dass junge Gefliichtete aufgrund ihrer Biografie friiher
,erwachsen sein“ missen als Gleichaltrige ohne Fluchterfahrung, gleichzeitig aber
langer brauchen, um in ihrer neuen Heimat ,erwachsen zu werden” und an den
zentralen Funktionszusammenhangen der Gesellschaft teilzunehmen.

So sind junge Gefllichtete nicht einfach Gefliichtete, die jung sind, sie stellen vielmehr
eine Gruppe mit sehr spezifischen Integrationsvoraussetzungen und -bedirfnissen
dar. Sie bilden dabei eine Gruppe, deren individuelle Integrationsprozesse noch wenig
in Hinblick auf einen schlussendlich positiven oder negativen Verlauf festgelegt sind.
Ihre erfolgreiche Integration erfordert neben Geduld und Beharrlichkeit mit Sicherheit
auch den hochsten gruppenspezifischen Aufwand seitens aller im Integrationsbereich
wirkenden staatlichen und nichtstaatlichen Akteure.
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Einleitung

Im Zuge der groRen Fluchtbewegung von 2015 gelangten auch eine groRe Zahl
unbegleiteter Minderjahrige nach Osterreich. Seit Jahren bilden dabei Jugendliche
aus Afghanistan die mit Abstand zahlenmaRig starkste Gruppe unter den
unbegleiteten, minderjahrigen Fllchtlingen. Bereits 2012 war ihr Anteil mit
insgesamt 1.574 Antrdagen bei rund 65,7% aller in diesem Jahr von UMF in
Osterreich gestellten Antriagen gelegen. 2015 lag er mit 68,2% am héchsten (5.609
afghanische UMF von insgesamt 8.227 UMF). Danach sanken die jéhrlichen Zahlen
afghanischer UMF sowohl im absoluten als auch im relativen Bereich. 2018
wurden nur noch 163 afghanische UMF registriert. Signifikante Zahlen syrischer
UMF gab es weder vor noch nach 2015. Nur in diesem Jahr Gberschritt ihre Zahl
die Tausender-Grenze (insgesamt 1.134 syrische UMF in Osterreich), um danach
wieder stark abzusinken. 2018 wurden nur noch 38 syrische UMF registriert.
Insgesamt ging die Zahl der Asylantrige von UMF in Osterreich zwischen 2015 und
2018 sehr stark zurlick. Mit insgesamt 390 Antrdagen betrug sie im Jahr 2018 nur
noch rund 4,7% des Wertes von 2015.

Neben der grolRen Zahl stellten die heterogenen Bildungsvoraussetzungen der
Jugendlichen eine besondere Herausforderung fir die Integration dar. Dazu waren
viele Gemeinden und Unterstitzungssysteme auf die Jugendlichen nicht
vorbereitet und hatte noch keinerlei Erfahrung mit dieser Gruppe. Sie rickte
damit in den Fokus der integrationspolitischen Diskussion, immer auch verbunden
mit der Frage, wie sich ihre Integration in Gesellschaft, Bildungssystem und
Arbeitsmarkt gestalten wiirde bzw. bestmoglich geférdert werden koénnte. Die
(Berufs)bildung und die Aufnahme einer Erwerbstatigkeit stellen dabei den
Schlissel zu wirtschaftlicher Selbstandigkeit dar und bilden damit die wichtigsten
Ziele fir IntegrationsmaBnahmen. Fir die Jugendlichen selbst sind erworbene
Bildungsabschlisse wiederum der Schlissel fir ihre berufliche Integration. Alle
anderen Dimensionen der Integration, wie soziale Teilhabe und Identifikation mit
Gesellschaft und Wertesystem, hangen unmittelbar davon ab.

Welche individuellen, strukturellen und prozessbedingten Faktoren bestimmen
nun die Lebensperspektive von unbegleiteten, minderjahrigen Flichtlingen in
Hinblick auf eine erfolgreiche Bildungs-, berufliche und gesellschaftliche
Integration und welche Schritte konnten gesetzt werden, um den Zugang zu
Bildung, Ausbildung und Arbeitsmarkt zu erleichtern?

Integration heiRt fir die Jugendlichen, einen Platz in der Gesellschaft zu finden.
Aus der Perspektive der Lebenswelt der Jugendlichen strukturiert sich der Weg zur
gesellschaftlichen Teilhabe zum einen aus den Rahmenbedingungen, die die
Jugendlichen vorfinden, und zum anderen daraus, wie sich die Jugendliche selbst
zu diesen Rahmenbedingungen verhalten. Die rechtlichen und institutionellen
Strukturen einer Gesellschaft definieren den Maoglichkeitsraum, der durch
individuelles Handeln genutzt — und erweitert — werden kann. Chancen miissen
angeboten werden und Chancen missen ergriffen werden. Wie sich der
Integrationsprozess vollzieht, ist somit sowohl von objektiven als auch subjektiven
Aspekten gepragt. Die Lebenswelten und -perspektiven von jugendlichen
Flichtlingen bergen Herausforderungen fir Betreuungs-, Bildungs- und
Ausbildungsstrukturen. Umgekehrt ist der Weg in die Selbsterhaltungsfahigkeit
zentral vom Umfeld und der Lebenswelt bestimmt, in der sich die Jugendlichen
bewegen und zu der sie sich individuell und subjektiv verhalten.
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Der Weg zur Teilhabe: Umfeld und Lebenswelt der Jugendlichen

Nach Ankunft in Osterreich sind die unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge
gefordert, sich in einem vollig neuen Umfeld zu orientieren. Sie durchlaufen dabei
vielfach die Erfahrung eines Kulturschocks, der Entwertung des mitgebrachten
Wissens und der Enttduschung urspriinglich hoher Erwartungen in Bezug auf
sicheren Aufenthalt, Bildung, Arbeit, Wohnung oder ein baldiges Zusammenleben
mit der Familie. In Kombination mit den Erfahrungen der Flucht und etwaigen
Traumata beeintrachtigt dieses allgemeine Gefiihl der Unsicherheit die
Jugendlichen auch in den von ihnen erwarteten Integrationsanstrengungen.

Tragfahige soziale Beziehungen aufzubauen, erweist sich als fiir die Jugendlichen
besonders schwierig. Eine echte Kontaktaufnahme braucht vor allem eine
gemeinsame Sprache. Bei ihrer Ankunft in Osterreich sprechen die allermeisten
Jugendlichen kein Deutsch. Damit stehen sie zunachst vor der Schwierigkeit, sich
in einem Land, mit dessen Kultur sie nicht vertraut sind, dessen Sprache sie nicht
sprechen und dessen Strukturen sie nicht kennen, neu zu orientieren. Sie sind
buchstablich ,orientierungslos” und dazu weitgehend auf sich allein gestellt. Um
diesen Herausforderungen positiv gerecht zu werden, bedirfen die Jugendlichen
zum Teil intensiver Betreuung. Die Unterstiitzung beim Aufbau stabiler
Beziehungen durch betreute Auffangstrukturen (betreute
Unterkiinfte/Wohngemeinschaften, Pflegefamilien), der Aufbau einer stabilen
Tagesstruktur sowie der moglichst schnelle Erwerb der Landessprache und
gezielte Orientierungshilfe tiber das institutionelle System sind dabei wesentliche
Aspekte.

Durch die Einbettung in einen komplexen Rahmen unterschiedlicher
Zustandigkeiten und MalRnahmen werden Integrationsprozesse von unbegleiteten
minderjahrigen Geflichteten aber immer wieder unterbrochen. Diese Briiche
konnen unter anderem wiederholte Wohnort- und Institutionenwechsel
umfassen, Anderungen oder Ungewissheit beziiglich des aufenthaltsrechtlichen
Status, Veranderungen bei Familiennachzug oder Eintritt in die Volljahrigkeit, ab
der die Unterstitzungssysteme weitgehend nicht mehr greifen. All diese
Uberginge bringen neue Verpflichtungen und Erfordernisse mit sich. Kumulieren
Herausforderungen und Briiche, besteht eine erhohte Gefahr, dass erfolgreich
begonnene Integrationsverldufe scheitern.
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Die Kumulation lebensweltlicher Herausforderungen
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Die Stabilisierung der Lebenswelt ist dabei sowohl ein zentrales Bediirfnis der
Jugendlichen als auch zentrale Voraussetzung fir einen erfolgreichen
Integrationsprozess. Eine kontinuierliche Begleitung und ein unterstiitzendes
soziales Umfeld zeigen sich als die wichtigsten forderlichen Faktoren fir die
Jugendlichen auf dem Weg in die Selbstindigkeit, denn schlussendlich ist ihr
Wunsch Normalitdt und Stabilitdt im eigenen Leben: einfach ,,normal sein” und
nicht mehr als ,,anders” wahrgenommen zu werden

Der Weg zur Teilhabe: Sprache, Bildung, Qualifikation

Der Wunsch nach Zugang zu Bildung ist flr viele afghanische und syrische
unbegleitete jugendliche Flichtlinge ein urspriinglicher Fluchtgrund, war ihnen
doch in ihren Heimatlandern, benachbarten Erstaufnahmeldandern oder in
Transitlandern der Zugang zu Bildung oftmals verwehrt.

Sie sehen sich aber dann vor die gewaltige Aufgabe gestellt, in nur wenigen Jahren
Deutsch und all das nachzuholen, was in Osterreich aufgewachsene und
sozialisierte Jugendliche Uber Jahre im Rahmen eines kontinuierlichen
Bildungspfades an Wissen und schulischen Fahigkeiten aufbauen konnen. Je
friiher der Spracherwerb und der Schuleintritt beginnt, desto mehr Zeit bleibt fir
das Aufholen von Bildungsdefiziten und desto erfolgreicher verlauft der
Integrationsprozess.

Ein GroRteil der Jugendlichen ist nicht mehr im schulpflichtigen Alter. Dennoch
missen oft schwerwiegende Bildungsdefizite aufgearbeitet werden. Ihr
chronologisches Alter und ihr Bildungsalter divergieren mitunter stark. Die
Aufnahme in eine dem Bildungsalter entsprechende Schulstufe ist damit nicht
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ohne weiteres moglich. Bildungszertifikate sind jedoch die zentrale Voraussetzung
fir den Zugang zu qualifizierter Weiterbildung und Beschaftigung. Kénnen diese
Divergenzen nicht Uberbriickt werden, kann es bei den Jugendlichen leicht zu
Uber- bzw. Unterforderung kommen, was dann wiederum Bildungsabbriiche nach
sich ziehen kann. Zunachst muss ein Weg gefunden werden, den (Wieder)einstieg
in das Schul- bzw. Ausbildungssystem zu ermoglichen. Rasch Deutsch zu lernen,
um einen Schulbesuch oder eine Ausbildung tberhaupt beginnen zu kdnnen, ist
dabei der erste Ansatzpunkt. In Osterreich wurden aufgrund der heterogenen
Vorbildung verschiedene Briickenangebote entwickelt bzw. Angebote der
Erwachsenenbildung im Bereich der Basisbildung und in Bezug auf das Nachholen
des Pflichtschulabschlusses ausgebaut, um je nach Bildungsstand den
Quereinstieg in die Hoheren Schulen oder einen Lehrberuf zu ermdéglichen.

Mangelnde Deutschkenntnisse sind nicht nur eine Barriere auf dem Bildungspfad,
sie tragen auch zu einem reduzierten Selbstwertgefihl, fehlenden Ausdrucks- und
Kommunikationsmoglichkeiten und zu Geflihlen sozialer Isolation und
Marginalisierung bei. Frustration Uber mangelnde Lernerfolge und als
schwerwiegend erlebte Krankungen innerhalb der Schulgemeinschaft kénnen zu
Schulabbriichen fihren. Umgekehrt vermissen diejenigen Jugendlichen, die in
speziellen Klassen und Kurssystemen fir Flichtlinge unterrichtet werden, den
Kontakt zu Deutschsprachigen und sehen darin ihre Schwierigkeiten beim
Spracherwerb begriindet.

Sinnvoll erscheint daher eine Kombination aus zielgruppenspezifischen
MaRBnahmen und integrativen MaBnahmen: Intensive zielgruppenspezifische
Maflnahmen sind ein wichtiges Instrument, um die Jugendlichen gezielt zu
fordern. Integrative Formen der Beschulung und Weiterbildung wiederum
beglinstigen als zentrale Sozialisationsorte Uber den Bildungserwerb hinaus die
soziale Integration. Im besten Fall wirkt ein Schulbesuch gegen Ausgrenzung,
vermittelt Normalitat, Stabilitdt, Zeitstruktur und sozialen Zusammenhalt. In
jedem Fall sind kontinuierliche, altersunabhangige Bildungsangebote forderlich,
wahrend kurzfristige, fragmentierte und beziiglich der Vorbildung inadaquate
Bildungsangebote sich nachteilig fir den Bildungserfolg zeigen.

Auf dem Hohepunkt der Flichtlingszuwanderung im Jahr 2015 hatten 68% der
Gemeinden (und damit auch der Schulen) noch keinerlei Erfahrung mit der
schulischen Betreuung von gefliichteten Kindern und Jugendlichen gemacht, das
galt umso mehr fiir die landlichen Regionen. Lehrkrafte waren von heute auf
morgen mit spezifischen Anforderungen konfrontiert, auf die sie nicht vorbereitet
waren. In Reaktion auf diese Situation wurde von pddagogischen Hochschulen,
Bildungsdirektionen und Schulstandorten Expertise aufgebaut und zahlreiche
Angebote entwickelt, um den Herausforderungen besser begegnen zu kdnnen.

Wahrend der  strukturelle Rahmen im besten Fall ausreichende
Zugangsmoglichkeiten bereitstellt, sind die Jugendlichen selbst gefordert, diese
auch zu realisieren. Trotz widriger Startbedingungen zeigt ein GrofSteil der
geflichteten Jugendlichen sehr groRes Engagement beim Verfolgen von
Spracherwerb, Schule und Ausbildung im Sinne ihrer personlichen
Zukunftserwartungen und Hoffnungen. Um diesen Antrieb zielfihrend zu nutzen,
bedarf es allerdings einer intensiven Begleitung der Jugendlichen, fehlt ihnen doch
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die elterliche Anleitung und Unterstlitzung. Neben Aktivitdten offentlicher
Einrichtungen sind es auch die vielen (mitunter ehrenamtlichen) Projekte und
Initiativen auf regionaler und lokaler Ebene, die zuséatzlich unterstiitzend wirken.
Die Voraussetzungen sind allerdings je nach Standort unterschiedlich entwickelt.
Vor allem in den landlicheren Regionen ist das Angebot eingeschrankt bzw. nicht
vorhanden. Selbst wenn die Jugendlichen motiviert sind, erweisen sich die Wege
zu den entsprechenden Bildungseinrichtungen oft als zu lang und kostspielig. Die
Forderung raumlicher Mobilitdt ist dabei ein wichtiges integrationsférderndes
Element. Gleichzeitig sind gerade in landlichen Regionen zahlreiche lokale
Initiativen entstanden, die sich unbegleiteten jugendlichen Flichtlingen individuell
auf ganz verschiedenen Ebenen zuwenden.

Der Weg zur Teilhabe: Arbeit und Beschdiftigung

Junge Gefliichtete stellen innerhalb der Gesamtheit aller Flichtlinge jene
Untergruppe dar, die das gréRte Potenzial zur Uberwindung bestehender Defizite
und Hindernisse in Bezug auf die Arbeitsmarktintegration aufweist. Dennoch
kampfen sie mit denselben Problemen wie Erwachsene: fehlende
Sprachkenntnisse; keine, nicht abgeschlossene oder nicht auf dem Arbeitsmarkt
verwertbare Ausbildung; mangelnde Kenntnisse bezlglich der Berufswelt und des
Ausbildungssystems in Osterreich.

Gleichzeitig bestehen spezifische Faktoren, die die Chancen der jungen Fliichtlinge
auf dem Arbeitsmarkt einerseits vergroRern, andererseits aber auch das Risiko
erhohen, dass dieser Integrationsprozess scheitert:

Ihr junges Alter versetzt sie in die Lage, Sprach- und Lerndefizite rascher zu
beheben und sich in neue soziale Umfelder einzupassen. lhre Flucht hat sie oft
rasch selbstandig und vor der Zeit erwachsen werden lassen. Sie weisen ein hohes
MaR an Eigenmotivation auf, es unter allen Umstdanden ,schaffen zu wollen”,
gerade was Beruf und Einkommen betrifft. Gleichzeitig sind sie aber eben auch
ganz einfach Jugendliche, die wie ihre Altersgenossinnen auch die
Entwicklungsschritte der Adoleszenz durchlaufen missen. Sie missen lernen, ihre
Aspirationen und Zukunftstrdume erst zu entwickeln und dann den
Gegebenheiten anzupassen, Angefangenes auch zu Ende zu bringen, mit
Rickschlagen und Frustrationen konstruktiv umzugehen und das ohne die Hilfe
und Unterstltzung von Eltern und nahen Verwandten.

Ein erster wichtiger Schritt ist das Anpassen der urspriinglichen Aspirationen an
die realen Moglichkeiten. Viele junge Gefllichtete hatten erwartet, sofort arbeiten
und Geld verdienen zu kénnen bzw. ein Studium oder eine andere Form héherer
Bildung aufnehmen zu kénnen. In der Realitat stellt aber die Lehre fiir geflichtete
Jugendliche mit geringer schulischer Vorbildung oft die einzige Moglichkeit dar,
einen qualifizierten Beruf zu ergreifen. In diesem Bereich haben viele von ihnen
auch durchaus gute Chancen. Auf dem Arbeitsmarkt besteht Bedarf an Lehrlingen
und bestehende Sprach- und Ausbildungsdefizite sind tberbriickbar. Allerdings ist
die Lehrausbildung in Osterreich primér als Investition in die Zukunft konzipiert. Es
ist daher nicht immer einfach, die Jugendlichen und ihre Eltern von der Lehre als
Chance zu Uberzeugen. Die meisten haben gar keine Kenntnisse bezlglich des
dualen Ausbildungssystems und hatten oft auch andere weitreichendere
Ambitionen. Die Berufsschule stellt oft die nachste Hirde dar. Wahrend viele
Jugendliche relativ rasch alltagstaugliche Sprachkompetenz aufbauen kdnnen,
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reicht dies in der Regel nicht, der Fachsprache und den Unterrichtsinhalten der
Berufsschule folgen zu konnen. In Bereich des auBerschulischen Lernens und der
Nachhilfe in Bezug auf die Berufsschule scheint die Rolle ehrenamtlicher
Betreuerlnnen besonders wichtig zu sein. Hier bestehen groRe Defizite bei den
Jugendlichen, deren Behebung durch begleitende MalRknahmen enorm zeit- und
ressourcenintensiv ist und von den Regelsystemen nur schwer geleistet werden
kann.

Ein weiteres strukturelles Problem besteht auch darin, Angebot und Nachfrage auf
dem Lehrstellenmarkt zusammenzubringen. Dabei geht es einerseits darum, den
Jugendlichen zu vermitteln, dass ihre Chancen nicht in den am starksten
nachgefragten Lehrberufen liegen, sondern in den weniger populdaren, aber
niederschwelligeren  Bereichen. Andererseits gibt es ein regionales
Ungleichgewicht beziiglich des Lehrstellenangebotes. Starker Bedarf besteht in
den westlichen Bundeslandern, viele Jugendliche halten sich aber im Osten auf.

Die Integration in den Betrieben funktioniert immer dann, wenn die Unternehmen
die Bereitschaft haben, sich mit den Besonderheiten der Zielgruppe
auseinanderzusetzen. Erfahrung mit Diversitdit und einem multikulturellem
Umfeld und der Einsatz gezielter begleitender MalRnahmen im Unternehmen
(Sprache, Kommunikation, Kultur, Umgang mit Diskriminierung etc.) helfen,
etwaigen Problemen zu begegnen. Der wichtigste Erfolgsfaktor ist aus der Sicht
von Arbeitgeberlnnen jedoch der Grad an Eigenmotivation der Jugendlichen,
dartber hinaus lieRen sich die meisten anderen Probleme auch Uberwinden.
Daneben erhoht ein echtes wirtschaftliches Interesse auf Seite der Unternehmen
gleichzeitig auch die Bereitschaft, MaBnahmen zur Reduktion von Defiziten zu
setzen und nachhaltig zu unterstiitzen. Uberwiegen ,altruistische” Motive auf
Seiten der Unternehmen, kann das schlussendlich auf beiden Seiten zu einem
,Erlahmen” der urspriinglichen Motivation fuhren.

Empfehlungen und Handlungsoptionen

Die Ergebnisse der PERSPEKT-Studie machen deutlich, dass eine ganze Reihe von
Herausforderungen gemeistert werden muss, um den besonderen Bedirfnissen
der Gruppe der unbegleiteten minderjahrigen Fllichtlinge gerecht zu werden, sie
im  Wahrnehmen ihrer Chancen zu unterstiitzen und ihre individuellen
Integrationsprozesse in ein selbstiandiges Leben erfolgreich zu begleiten. Die
folgenden Optionen, diesen Herausforderungen zu begegnen, basieren in erster
Linie auf den Erfahrungen und Sichtweisen 06sterreichischer Expertinnen und
Experten aus Betreuung, Bildung, Ausbildung, Arbeitsmarkt und Unternehmen.

Die Betreuungs-, Beratungs- und Forderlandschaft fur Jugendliche unter 18 Jahren
ist in Osterreich bemerkenswert dicht und gut ausgebaut. Viele der bestehenden
MaBnahmen unterstiitzen in Kombination mit zielgruppenspezifischen
Maflnahmen den umfassenden Abbau vieler Integrationshindernisse und -defizite.
Sie werden dabei durch vielfachen zivilgesellschaftlichen Einsatz und den Einsatz
von Unternehmen erganzt. Demzufolge beziehen sich die nachfolgenden
Empfehlungen und Optionen vielfach auf einen weiteren Ausbau, eine Erganzung
oder die Nachscharfung bereits bestehender Ansatze:

Schnittstellenmanagement und Koordination zwischen den einzelnen
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Integrationsfeldern und MaRnahmen: Die Fille an vorhandenen MalRnahmen
birgt das Risiko mangelnder Kohadrenz in der Integrationskette, sprich einer
mangelnden institutionentbergreifenden Zusammenarbeit innerhalb und in der
Abfolge einzelner Integrationsschritte. Eine starkere Vernetzung und Kooperation
zwischen den EinzelmaBnahmen kénnte dazu beitragen, Reibungsverluste durch
inkoharente Integrationsketten zu minimieren.

Stabilisierung  der  Lebenswelt und Kontinuitdt eines  sozialen
Unterstiitzungsnetzwerkes: Jugendliche bendtigen fir ihre Entwicklung ein
stabiles Umfeld. Darunter fillt zum einen die &rtliche Stabilitit in Osterreich,
wenige Wohnortwechsel bzw. Wechsel zwischen betreuenden Institutionen. Zum
anderen hat ein gesicherter und stabiler Rickgriff auf unterstiitzende, beratende,
wertschatzende und idealerweise mehrsprachige Bezugspersonen eine umfassend
positive Auswirkung auf eine Reihe von Bereichen.

Begleitung der Herausforderungen im Ubergang zur Volljihrigkeit: Der Wegfall
des dichten Netzes nach dem 18. Geburtstag kommt fir viele Angehorige der
Zielgruppe zu frih bzw. bevor sie Eigenstandigkeit erreichen konnten — als
»Volljahrigkeitsschock”.  Nachbetreuungsangebote koénnten diesen Effekt
abfedern.

Friihestmoglicher Beginn und bedarfsentsprechende BildungsmaBnahmen: Ein
moglichst rascher Bildungseinstieg (auch fir Personen, die die Schulpflicht
grundsatzlich schon erfullt hatten) vereinfacht das Aufholen von Bildungsdefiziten.
Mit dem Ende der Schulpflicht bzw. mit dem Erreichen der Volljahrigkeit sinken
fur viele Angehorige der Zielgruppe die Chancen auf Bildung und Ausbildung stark
ab.

Erhebung von Bildungsstand/Kompetenzen, Bildungsberatung und
Bildungseinstieg: Die Sicherstellung der erforderlichen, dem individuellen Bedarf
der Jugendlichen entsprechenden Bildungs- und Ausbildungsangebote bedarf
einer frihzeitigen Erhebung ihres Bildungsstands bzw. anderer Kompetenzen.

Individuelle Bildungsberatung und Berufsorientierung: Der vorherrschende
Mangel an Lehrlingen in bestimmten Sektoren und Berufen stellt den wichtigsten
strukturellen Faktor zur Forderung der Berufschancen der Jugendlichen dar.
Gleichzeitig wiinschen sich aber viele gefliichtete Jugendliche eine Ausbildung
bzw. Lehre in ohnehin Gberlaufenen Bereichen, Bereichen mit starker inlandischer
Konkurrenz bzw. mit hohen Anforderungen beziglich des Bildungsstandes. Der
Berufsorientierung kommt daher eine zentrale Rolle zu, um alternative aber
realistische Berufs- und Karrieremoglichkeiten aufzuzeigen.

Ausbildung und Uberginge in den Arbeitsmarkt: Das duale Ausbildungssystem ist
fur Jugendliche mit groReren Bildungsdefiziten eine gute, wenn nicht sogar die
einzige Moglichkeit, einen qualifizierten Beruf zu ergreifen. Je nach Branche,
Region und Arbeitskrafteangebot haben potenzielle Arbeitgeberlnnen
unterschiedlich hohe Erwartungen und Anforderungen an die Jugendlichen. Sie
sind dabei oft auch bereit, auf die besonderen Herausforderungen einzugehen
und MalRnahmen zum Abbau von Defiziten zu setzen. Berufsorientierung fir die
Zielgruppe sollte positive (peer-)Vorbilder und Berufserprobungsphasen
inkludieren. Arbeitgeberinnen / Ausbildnerinnen hilft es, wenn die Jugendlichen
eine Betreuung im Hintergrund haben; die Jugendlichen brauchen wiederum
Unterstlitzung und Begleitung in der Bewerbungsphase, der Berufsschule und der
Gewobhnung an das betriebliche Arbeitsumfeld. Auch die Existenzsicherung
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wahrend der Lehre ist flir eine erfolgreiche Integration in
Ausbildungsverhaltnissen wichtig, da die Jugendlichen nicht auf die Unterstiitzung
eines familidaren Netzes zahlen kénnen.

Unterstiitzung von Arbeitgeberlnnen in der Ausbildung von gefliichteten
Jugendlichen: In der Praxis fordert es den Unternehmen einiges ab, junge
Geflichtete aufzunehmen. Zugleich bringen sie aber auch besondere
Kompetenzen mit. GroBere Unternehmen haben oft bereits Erfahrung mit
Diversitat, einem multikulturellen Umfeld und den spezifischen Bedirfnissen der
Jugendlichen. Fehlt den Unternehmen diese Erfahrung, sehen sie sich naturgemaR
grolReren Herausforderungen gegenliber oder fithlen sich von den Problemen der
Zielgruppe Uberfordert. Spezifische UnterstlitzungsmaRnahmen auch fir kleinere
Unternehmen und Moglichkeiten zum Austausch guter Praxis sollten daher
ausgebaut werden.

Unterstiitzung von Jugendlichen in der Berufsausbildung: Auch die Jugendlichen
brauchen wahrend der Berufsausbildung aufgrund von Sprach- und
Bildungsdefiziten, spezifischen lebensweltlichen Herausforderungen und der
Abwesenheit ihrer Eltern haufig zusatzliche Unterstiitzung. Idealerweise sollten
die Angebote von den jeweiligen Betreuungseinrichtungen aus gut erreichbar sein
bzw. in den Einrichtungen selbst stattfinden. Sollte das nicht moglich sein, sollte
sichergestellt werden, dass keine Transport- bzw. Transportkostenprobleme die
Jugendlichen daran hindern, bestehende Angebote wahrzunehmen.
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